
Smart Store Solution
la soluzione per il 
retail certi�cata SAP 

Una soluzione progettata e realizzata per 
sempli�care le attività di Back O�ce, Smart Store 
solution o�re una particolare attenzione ai 
bisogni, anche operativi, dei punti vendita, per 
migliorarne l’e�cienza nelle attività di gestione.

Tutta la potenza di SAP al servizio del point of sale

Smart Store Solution si basa sulla Business 
Technology Platform di SAP ed è compatibile con 
i sistemi ERP Cloud e di tipo tradizionale. Si tratta 
di una soluzione pacchettizzata, disponibile 
anche attraverso i marketplace u�ciali SAP . Una 
forte standardizzazione le permette di funzionare 
di concerto a tutte le principali funzionalità e 
moduli dell’ecosistema.
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Interfaccia utente 
pratica e moderna, anche in mobilità

L’uso dell’interfaccia SAP Fiori o�re un’esperienza 
standard, analoga a quella degli altri applicativi SAP di 
ultima generazione, funzionale ed e�cace. 
L’UX design è pensato per adattarsi perfettamente alle 
soluzioni in mobilità, per esempio i tablet utilizzati 
all’interno del punto vendita per le operazioni di 
gestione delle merci.

Risparmiare tempo 
con le funzionalità automatiche

Per le aziende che si occupano di retail il tempo del 
personale è prezioso. Per questo motivo la nostra soluzione 
include una serie di accorgimenti progettati per 
ottimizzare le operazioni di gestione e movimentazione 
della merce. Per esempio, lo spacchettamento automatico 
di kit e colli e la possibilità di stampare direttamente 
etichette e sovracolli per le spedizioni. 

Salvataggio parziale 
delle operazioni in caso di interruzione

La priorità dei punti vendita è il servizio al cliente. 
Anche per questo motivo Smart Store Solution o�re la 
possibilità di e�ettuare la sospensione dei conteggi, con 
salvataggio dei dati in tempo reale. Grazie a queste gli 
operatori possono e�ettuare i conteggi potendoli 
interrompere in qualsiasi momento per dedicarsi alle 
operazioni di vendita e servizio alla clientela.

Modalità di conteggio 
di�erenziate

Conteggio e riscontro delle merci ricevute sono 
fondamentali. Smart Store Solution o�re tutti gli strumenti 
necessari per e�ettuarli in modo rapido ed e�ciente: 
quattro modalità di conta di riscontro merce, dalla scansione 
del barcode al caricamento di liste, motore di ricerca interno 
per i DDT, gestione delle retti�che provenienti dalla sede. 
Il tutto, con il vantaggio del tempo reale.

La soluzione per la gestione del retail 
potente, a�dabile e in tempo reale

Grazie alla solidità dell’ecosistema SAP, Smart Store 
Solution risponde a tutti i bisogni di Back O�ce del 
mondo Retail, modernizzando i processi che, tipicamente, 
richiedono più tempo e sforzi per essere portati a termine.
 
Un approccio moderno, che privilegia l’esperienza utente 
sia nel design sia nell’approccio in tempo reale, permette 
di usare la gestione del magazzino e delle giacenze anche 
come strumento di supporto alle attività quotidiane di 
vendita, rendendo il personale più disponibile e più 
pronto a soddisfare i bisogni della clientela. Un potente 
motore di ricerca interno, per esempio, permette di 
e�ettuare ricerche su parametri speci�ci e personalizzabili, 
per esempio taglia e variante colore.

Smart Store Solution, disponibile in 
due di�erenti o�erte a pacchetto, 

si adatta alle logiche aziendali permettendo, fra le 
altre cose, di gestire sia punti vendita diretti 

sia reti di franchising.  

Gestione integrata 
delle rese e delle movimentazioni interne

Spostare la merce fra i punti vendita in modo agile ed 
e�cace richiede una gestione precisa di giacenze 
disponibilità. A partire dalla possibilità di inserire causali 
di trasferimento di�erenti, passando per il controllo della 
disponibilità della merce in altre sedi, �no ad arrivare alla 
gestione delle rese verso i centri di distribuzione, Smart 
Store Solution o�re tutto quello che serve. 

Gestire l’inventario
in un nuovo modo 

Smart Store Solution è stata realizzata con la collaborazione 
di importanti realtà del settore retail. Per questo motivo 
include numerose caratteristiche che rispecchiano i reali 
bisogni delle aziende. Per esempio, la possibilità di gestire 
l’inventario a negozio aperto, identi�cando le giacenze a 
speci�che date e suddividendolo in aree di magazzino. Per 
facilitare le operazioni, è possibile e�ettuare rapidamente lo 
svuotamento del magazzino per la conta a zero. 


